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E-mail: serviciotecnico@oppici.d

wWww, oppici.cl

Orden de Trabajo N° 85049

Fecha Solicitud: | 10-03-2015 Receptor Atencion: iig\l?%é VERONICA CAMPODONICO
. .| CORPORACION MUNICIPAL GABRIEL Lo )
Cliente: GONZALEZ VIDELA Giro: | SALUD Y EDUCACION
RUT Cliente: | 70.892.100-¢ Direccién: | ANIMA DE DIEGO 550
Comuna: | LA SERENA Contacto:; { SR, RUBEN BRAVD Z.
Telefono: | 51-544179 -57391104 Correo; | RBRAVO@CORPORACIONGGV.CL
Modo Contacto: [ TELEFONO OC. ChHente: |--
Productes y Servicios
No Codigo Nombre Actividad Cantidad Subtetal Subt_otal
Repuesto Equipo
ST120WGE AUTOCLAVE ESTERILIZACION
GENMNERAL - CLASE B - 120 LITROS -
! CAMARA CILINDRICA (FVALUACION 1 o -
Cotizacion por evaluacién de equipo
1.1 26GEi58 M.O, SERVICIO EVALUACION EQUIPO CLINICO 1 $ 92.000 --
1.1 26GE142 VIAJE FUERA SANTIAGO (M.C.) 1 $ 55.000 -
SubTotal Equipo. % 147.060
SubTotal Gral. % 147.000 ;
IVA{19%) $ 27.930 |
Total Gral. % 174.930

‘Agregar articulo;

Informacion de Entrega
30 Dias

Forma de Pago Plazo Entrega |15 dias habiles

Lugar

Reparacion/Servicio Ubicada en: CESFAM CARDENAL SILVA HENRIQUEZ

Condiciones Generales

- La fecha de visita serd reconfirmada al momentc de recibir la Orden de Compra o una confirmacion por escrito.

~ Las Visitas fuera de Santiago, se deben coordinar, con a lo menos una semana de anticipacion.

- Los horarios de trabajo de las visitas son de lunes a jueves de 8:00 a 18:00 hrs, y viernes de 8:00 a 12:00 hrs, salvo condicién
especial, por cotizar,

- L& garantfa de las reparaciones y mantenciones es de 3 meses, a contar de la fecha de recepcidn de los trabajos.

- Los valores expresados en esta Orden de Trabajo solo son REFERENCIALES. Se cotizan s0lo en base a jos antecedentes
entregados por el cliente. B presupueste final y definitivo serd enviado al diente una vez finalizados ios trabajos y el técnico esté
devuelta en nuestra planta, el cual incluird todos los materiales y repuestos reatmente utilizados y el tiempo real empleado en la
reparacion - mantencion.

- Si de acuerdo & la informacién recopilada en terreno por el técnico, y contando con ka autorizacidon del cliente, procede a reparar
y cambiar repuestos, se entenderad como “aceptado” el posterior Presupuesto de Reparacion, La firma del cliente en el formulario
Reporte de Servicio, sera la aceptacion del nuevo Presupuesto por Reparacién.

- En caso de realizar s6lo una evaluacién en terreno, el valor de la Mano de Obra de esta serd descontado del presupuesto final si
el cliente decide realizar el arreglo completo; de lo contrario se facturard solo la visita de Evaluacion.




- En caso que el presupuesto considere la reparacion de uno o mas equipos, serd el técnico en terreno quien decidird si podrd llevar
a cabo e trabajo de reparacion, basado en la envergadura y naturaleza del problema y viabilidad de dar solucién de manera
optima en terreno. En caso que el ¥écnico decidiera no se puede realizar la reparacion, el servicio incluide en esta Orden de Trabajo
se transformara automaticamente en una Evaluacion. Esta Evaluacion se regird por las condiciones del punto anterior, l.uege, con

los antecedentes recopilados por el técnico, se generard un nuevo presupuesto por reparacion, incluyende los materiales a utilizar.
- Las cotizaciones tienen una validez de 15 dias habiles.




Ruben Bravo Zamorano

De: Veronica Campadonico [servicioc@oppici.cl}
Enviado el: martes, 10 de marzo de 2015 13:53

Para: "Ruben Bravo Zamorano'; asistentesertec@oppici.cl
[, ataquias@gcorporacionggv.cl; 'Lorena Casarin Mufioz'
Asunto: OT 85049 Cesfam Cardenal Silva

Datos adjuntos: Presupuesto N° 85049 Cardenal Silva.pdf

Don Rubén,

Adjunto cotizacidn por evaluacidn de equipo en el Cesfam Cardenal Silva.
Quedo atenta a la 0OC

Saludos cordiales.

Veronica Campodénico
Servicie Tec¢nico
OPPICI S.A.

Forno: (@2)2923-2004
Fax: (©2)2923-2001
www.opplci.cl

————— Mensaje original-----

De: Ruben Bravo Zamorano [mailto:rbravo@corporacionggv.cl] Enviado el: lunes, ©9 de marzo de
2015 16:22

Para: asistentesertec@oppici.cl; 'Veronica Campadonico’

CC: atagquias@corporacionggv.cl; 'Lorena Casarin Mufioz’

Asunto: RE: Solicitudes realicionadas con Autoclaves RED APS - CESFAM Pedro Aguirre Cerda -
CESFAM Juan Pablo II- Comuna La Serena

Reenvio en espera de respuesta

~~~~~ Mensaje original-----

De: Ruben Bravo Zamorano [mailto:rbravo@corporacionggv.cl] Enviado el: lunes, 89 de marzo de
2015 15:29

Para: 'asistenciaclinica@oppici.cl’; 'serviciotecnico@oppici.cl'

CC: 'ataguias@corporacionggv.cl'; ‘Lorena Casarin Mufioz’

Asunto: RE: Solicitudes realicionadas con Autoclaves RED APS - CESFAM Pedro Aguirre Cerda -
CESFAM Juan Pablo II- Comuna La Serena

Estimada:

Junto con saludarle quisiera solicitar a su persona pueda responder por escrite las consultas
realizadas durante las dos (ltimas semanas a Oppici, lamento mi insistencia pero en verdad me
urge saber su respuesta ya que tenemos hace practicamente un mes solicitada una visita para
el autoclave del CESFAM Juan Pablo II y ahora se suma, come ya lo sefiale en correo anterior,
la solicitud del CECOSF villa El indio guien requiere la visita de mantencidn por
cumplimiento de ciclos.

Esperando su comprension por mi insistencia, se despide cordialmente.



Rubén Bravo

~~~~~ Mensaje original-----

De: Ruben Bravo Zamorano [mailto:rbravo@corporacionggv.cl] Enviado el: viernes, 86 de marzo
de 2815 15:31

Para: 'asistenciaclinica@oppici.cl'; 'serviciotecnico@oppici.cl’

Asunto: RV: Solicitudes realicionadas con Autoclaves RED APS - CESFAM Pedro Aguirre Cerda -
CESFAM Juan Pablo II- Comuna La Serena

Estimada Jazmin:

Me sefalan del CESFAM Pedro Aguirre Cerda que ademas del ablandador de agua falta instalar
una bomba aumentadora de presidn la cual, sefialo el técnico de Oppici, podria ser instalada
por el, por lo cual te sclicito me corrobores lo sefialado y me sefiales que valor tendria este
trabajo para efectuar la Orden de compra pertinente.

Atento a tus comentarios, se despide cordialmente

Rubén Bravo

————— Mensaje original-----

De: Centro de Salud Pedro Aguirre Cerda [mailto:cespac@corporacionggv.cl] Enviado el:
viernes, 66 de marzo de 2015 12:16

Para: Ruben Bravo Zamorano

Asunto: Re: RV: Solicitudes realicionadas con Autoclaves RED APS - CESFAM Pedro Aguirre Cerda
- CESFAM Juan Pablo II- Comuna La Serena

Estimado Rubén:

Junto con saludarte y agradecer tu gestién, agregar que queda pendiente la instalacidn de la
bomba aumentadora de presidn en nuestro centro, por lo que se requeriria una nueva visita del
técnico y, con esto resuelto, asegurar una vida 0til larga y sin sobresaltos al equipo.
Atenta a tus comentarios,

bDra. Solange Gonzalez RiosDirectoraCESFAM Pedro Aguirre Cerda

————— Mensaje original ----~-

De: Ruben Brave Zamorano <rbravo@corporacionggv.cl>

Para: asistenciaclinica@oppici.cl

CC: 'Lorena Casarin Munoz’ <lcasarin@corporacionggv.cl>, 'fAna Contreras Cortes'
<acontrerasf@corporacionggv.cl>, ataquias@corporacionggv.cl, 'Centro de Salud Juan Pablo
Segundo’ <cesfamjp2@corporacionggv.cl>, 'Centro de Salud Pedro Aguirre Cerda’
<cespac@cerporacionggv.cl>, 'Centro’’ <cesfamccarofgcorporacionggv.cl>, 'Cecof Cardenal Caro'’
<cecofccarofcorporacionggv.cl>

Enviado: Fri, 06 Mar 2015 11:47:33 -0386 (CLST)

Asunto: RV: Solicitudes realicionadas con Autoclaves RED APS - CESFAM Pedro Aguilrre Cerda -
CESFAM Juan Pablo II- Comuna La Serena

Estimada Srta. Jazmin Sotomayor.



Junto con saludarle quisiera solicitar nuevamente a su persona confirmacion de lo siguiente:

Fecha de Visita para mantencidn de autoclave CESFAM Juan Pablo II.

Se suma a esto lo sefialado en el correo gue de mas abajo, donde el CESFAM Cardenal Cara,
sefiala y solicita necesidad de visita de técnico para la mantencion del autoclave existente
en el CECOSF Villa El Indio ubicade en Los Licumos S/N, Villa El Indie, establecimiento gue
depende del CESFAM C Caro.

En resumen quedaria pendiente la confirmacion de fecha de visita al CESFAM Juan Pablo II y

CECOSF Villa El Indio, ya que entiendo que con lo que realizara el técnicc hoy en el CESFAM
Pedro Aguirre Cerda estaria resuelto el problema, solo a la espera del detalle del valor de
la reparacion.

Finalmente te comento que hoy el técnico de Oppici visitd el CESFAM Pedro Aguirre Cerda para
obtener 1la muestra de agua y asi puedan sefalarnos que ablandador es el que mejor se ajusta a
las necesidades del establecimiento, desde dicho lugar me seftala la Directora del
establecimiento que el técnico de Oppici ademds de obtener la muestra de agua, le informé que
puede reparar el error existente en el autoclave del centro ya que al parecer el problema era
la rotura de una membrana, la cual tenia en su poder y podia cambiar, por tal razdn se
autorizé que realizard dicha reparacidn, la cual le informo para que pueda hacernos llegar el
detalle con valor de la reparacion que realice el técnico, este con la finalidad de realizar
la OC correspondiente.

Respecto a la propuesta de convenio, espero lo que sefiale Don David Pulgar, espero se pueda
concretar lo mas pronteo posible logrando asi mantener los equipos de manera continua y
preventiva, minimizande lo mas posible estas reparaciones correctivas que se generan.

Sin otro particular, atento a tu pronta respuesta, se despide cordialmente:

cld:imaged®l. jpg@olCESOA3, 277E6810

————— Mensaje original-----

be: Cecof Cardenal Carc [mailto:cecofccarof@icorporacionggv.cl]
Enviado el: viernes, 86 de marzo de 20815 8:38

Para: acifuente20894@gmail.com; PAULINA ADARCS; Ruben Bravo Zamorano
CC: Johana Pacheco Adaros

Asunto: mantencidn autoclave cecosf villa elindio
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Estimados:

Junto son saludar, me comunico con usted para solicitar mantencidn del autoclave del cecosf
villa el indio, que segin los registros corresponde a los 3600 cicles, encontrandonos en
estos momentos aproximadamente en el ciclo 3508.

Atenta a su respuesta y agradeciendo su gestidn, me despido

_ Grace Avendafno M.

Matrona Coordinadora cecost villa el indio

De: Ruben Bravo Zamorano [mailfo:rbravo@corporacionggv.cl] Enviado el: jueves, @5 de marzo de
2015 11:14

Para: 'asistenteclinica@oppici.cl’

CC: ‘'Andrea Taquias Alfaro'; '"Lorena Casarin Muioz’

Asunto: RV: Solicitudes realicionadas con Autoclaves RED APS - CESFAM Pedrc Aguirre Cerda -
CESFAM Juan Pablo II- Comuna La Serena

Estimada Srta. Jazmin Sotomayor:

Junto con saludarle reitero en calidad de urgente pueda respenderme las 4 consultas
realizadas a su persona el dia de ayer.

Agradeciendo su disposicidn a lo senalado, se despide cordialmente:

cid:image®el. jpg@O1CESRA3 . 277E6810

Pe: Ruben Bravo Zamorano [mailto:rbravo@corporacionggv.cll Enviado el: miércoles, 84 de marzo
de 2015 11:97
Para: "asistenteclinica@oppici.cl’



Asunto: RV: Solicitudes realicionadas con Autoclaves RED APS - CESFAM Pedro Aguirre Cerda -
CESFAM Juan Pablo II- Comuna ila Serena

Estimada Jazmin Sotomayor:

Junto con saludarle reenvio correo, favor responder.

Atte,

cid:image®@l. jpg@BlCELBA3, 277E6810

De: Ruben Bravo Zamoranc [mailto:rbravo@corporacionggv.cl] Enviado el: martes, B3 de marzo de
2015 14:06

Para: 'serviciotecnico@oppici.cl'

CC: 'Lorena Casarin Mufioz’

Asunto: RV: Solicitudes realicionadas con Autoclaves RED APS - CESFAM Pedro Aguirre Cerda -
CESFAM Juan Pablo II- Comuna La Serena

Estimada Carolina:

Tal y como conversamos el Jueves pasado, reitero en calidad de urgente las solicitudes
planteadas, ademds te informo que me sefialaron verbalmente gue el Autoclave del CESFAM PAC,
nuevamente presenta problemas, te pido puedas darme respuesta de lo consultado y agendar una
visita para el CESFAM Juan Pablo 11 y CESFAM PAC.

Atento a +tu respuesta

cid:image®01. jpg@O1CES0A3.277E6810

De: Ruben Bravo Zamorano [mailto:rbravo@corporacionggv.cl] Enviado el: lunes, 23 de febrero
de 2015 13:34

Para: 'serviciotecnico@oppici.cl'; 'Ravid Pulgar’

CC: 'Ana Contreras Cortes’'; 'Centro de Salud Pedro Aguirre Cerda’; 'Centro de Salud Juan
Pablo Segundo’

Asunto: Solicitudes realicionadas con Autoclaves RED APS - CESFAM Pedro Aguirre Cerda -
CESFAM Juan Pablo II- Comuna La Serena



Estimadas:

Junto con saludarle y en relacién a la solicitud de cotizacidn realizada a COTACC me
solicitan pueda sefialar que equipo ablandador es el que se instalara y el volumen de agua
necesaria que debe manejar. Solicito a ustedes puedan sefialarme si pueden darme estos datos.
Junto a lo anterior quisiera saber que falta para que se pueda concretar la visita pendiente
al CESFAM Juan Pablo II, si falta algo desde la corporacidn les pido disculpa, pero recién
Ilegue la semana pasada de mis vacaciones vy no vi a Andrea que se fue de vacaciones el mismo
dia que yo llegue. Por altimo le envié un correo de respuesta a Don David pulgar quien me
consulto por la posibilidad de realizar un convenio de mantencidn apara los equipos
autoclaves de la RED APS Comunal, esto en respuesta a solicitudes realizadas el afio pasado y
antepasado desde la Ceorporacién a Oppici, le solicite me enviase su propuesta actualizada, lo
cual es esperado para analisis en conjunto con el Jefe de Finanzas de la Corporacién, Don
Jeronimo Claveria. Esperando puedan ayudarme en todos los temas planteados, se despide
cordialmente.

" cid:image68l. jpg@BlCESBA3. 27786810

De: Cotaco . Dinko [mailto:dvuskovicy@gmail.com] Enviado el: lunes, 23 de febrero de 2815
11:03

Para: rbravof@corporacionggv.cl

Asunto: infermacion cotaco

Estimado Ruben
segun el correoc indicado ,se necesita considerar equipo ablandadoer
para cotizar indicar el volumen de agua necesaria.

atte

dinko vuskovic

COTACC LTDA

De: Ruben Bravo Zamorano [mailto:rbravo@corporacionggv.cl] Enviade el: viernes, 28 de febrero
de 2015 14:06

Para: 'contacto@icotaco.cl’

CC: "Ana Contreras Cortes'; 'ataguias@corporacionggv.cl’; ’'Lorena Casarin Mufioz’; 'Centro de
Salud Pedro Aguirre Cerda’

Asunto: Solicitud de informacion y/o cotizacién - Analisis de Agua.

Estimado Proveedor:



Junto con saludarle me presento, mi nombre es Rubén Bravo y soy Coordinador del Departamento
de Salud de Corporacion Municipal Gabriel Gonzalez Videla de la Ciudad de La Serena, el
motivo del presente correoc es consultar a usted lo siguiente:

Actualmente uno del los CESFAM de la RER APS Comunal, especificamente el CESFAM Pedro Aguirre
Cerda ubicado en Emilio Bello 918, Sector La Antena, requiere la instalacion de un ablandador
de agua para su autoclave marca Oppici, Modelo HR8158A2. Consultado al proveedor Oppici, nos
sefiala que para la instalacidén de este equipo se reguiere previamente un estudio de analisis
de agua, para lo cual sugirié consultdsemos a usted por dicho servicio. Dada la relevancia de
los autoclaves para el funcionamiento de la RED de Salud y a la sugerencia del proveedor ya
nombrado, quien ademas es el fabricante de los equipos autoclaves existentes en la RED APS,
quisiera solicitar a usted pueda sefialarme que datos requiere para poder realizar una
cotizacién de este andlisis de agua. Lo anterior con el objetivo de poder concretar la
instalacién del ablandador ya sefalado.

En espera de su pronta respuesta, se despide cordialmente:

cid:image@@1. jpg@@1CES@A3 . 277E6810

Informacidén de ESET Smart Security, versidén de la base de firmas de virus 11219
(20150223)

ESET Smart Security ha comprobade este mensaje.

' http://www.eset.com

Informacién de ESET Smart Security, versidn de la base de firmas de virus 11220
(20150223}

ESET Smart Security ha comprobado este mensaje.

http://www.eset.com

Informacion de ESET Smart Security, versidn de la base de firmas de virus 11226
(20150224)

ESET Smart Security ha comprobado este mensaje.
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